GINEAD

<L
O
<
<
e
L
=]
<
o
=
2
Z
L
Ty
o
-
<
-
Q
Q
<
<
O
o
-
=
—
2
=

S50MODS ASS0CIADOS

ABED

ASSOCIACAO ERASILEIRA
DE EDUCACAQ A DISTANCIA

CERTIFICADO

Certificamos para os devidos fins, que FLAVIO RAMOS DA SILVA
portador(a) do CPF: 392.393.488-24 concluiu com éxito o curso

livre de aperfeicoamento:

GESTAO DE PESSOAS E COMUNICACAO
INTERNA

Em 27/04/2024 com carga horaria de 100 HORAS, nos termos do
Decreto Presidencial n? 5.154, de 23 de julho de 2004, Art 12 e 3% e
de acordo com as normas do Ministério da Educacao (MEC) pela

resolucao CNE n 04/99, Art 11.

Goiania, 19 de julho de 2025

\Usandro Borg;s Vale
Diretor GINEAD
CNPJ: 26.962.760/0001-73

O presente documento foi registrado sob o numero

29079457536628369202404, em folha 656 do livro n? 3

desta instituicdo de ensino conforme listagem publicada no

didrio eletronico no site Ginead Cursos

Para verificar a autenticidade deste certificado acesse
www.ginead.com.br/certificados

e digite o cddigo:

29079457536628369202404

GINEAD - INSTITUTO NACIONAL DE ENSINO A DISTANCIA

E uma empresa Nacional de Educacéo a Distancia inscrita sob o CNPJ - 26.962.760/0001-73, sua sede localiza-se em Goiania-GO
na Av. D, n° 419, SALA 401, Edificio Comercial Marista, Setor Marista, CEP: 74.150-040.
Endereco Virtual: www.ginead.com.br




<) GINEAD

Instituto Nacional de Ensino a Distancia

Curso: Gestao de Pessoas e Comunicacao Interna
Nome: Flavio ramos da silva

Carga Horaria 100 horas

Nota da Avaliacao 6

NUmero do Certificado: 29079457536628369202404

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Gestao de pessoas - Definigdo de gestao de pessoas

- Caracteristicas de gestao de pessoas - Processos de gestao de pessoas

- Recrutamento de pessoas - Sele¢do de pessoas

- Critérios de avaliacao dos resultados - Avaliacdo do desempenho humano

- A administracdo por objetivos - Métodos de Avaliacdo de desempenho
- Tendéncias para a avaliacdo de desempenho - Motivacao da equipe

- Conceitos e definicdes sobre motivacao - Aspectos motivacionais dos cargos

- Empowerment - Gestao de conflitos

- Classes ou tipos de conflitos - Formas de expressao de conflitos

- Fontes ou causas de conflitos - Etapas dos conflitos

REGULAMENTACAO PARA EMISSAO DESTE CERTIFICADO

Este certificado foi emitido com base no Aproveitamento de Conhecimentos e Habilidades Profissionais, conforme
disposto no Artigo 41 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) - Lei n? 9.394 de 1996, com a
redacdo dada pela Lei n® 11.741 de 2008.

Art. 41: "O conhecimento adquirido na educagao profissional e tecnolégica, inclusive no ambiente de trabalho,
poderd ser objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificacdo para prosseguimento ou conclusao de estudos."

Goiania, 19 de julho de 2025
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