
Certificamos  para  os  devidos  fins,  que  MATHEUS  BERNA

portador(a) do CPF: 031.437.600-36  concluiu com êxito o curso

livre de aperfeiçoamento:

GESTAO DE PESSOAS E COMUNICAÇAO
INTERNA

Goiânia, 19 de agosto de 2025

Em 04/12/2024 com carga horária de 100 HORAS, nos termos do

Decreto Presidencial nº 5.154, de 23 de julho de 2004, Art 1º e 3º e

de acordo com as normas do Ministério da Educação (MEC) pela

resolução CNE nº 04/99, Art 11.

O  presente  documento  foi  registrado  sob  o  número
33866457837638369202412,  em  folha  883  do  livro  nº  3
desta  instituição  de  ensino  conforme  listagem  publicada  no
diário eletrônico no site Ginead Cursos

33866457837638369202412



Curso: Gestão de Pessoas e Comunicacã̧o Interna
Nome: Matheus Berna
Carga Horária 100 horas
Nota da Avaliação 8
Número do Certificado: 33866457837638369202412

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
- Gestão de pessoas - Definição de gestão de pessoas
- Características de gestão de pessoas - Processos de gestão de pessoas
- Recrutamento de pessoas - Seleção de pessoas
- Critérios de avaliação dos resultados - Avaliação do desempenho humano
- A administração por objetivos - Métodos de Avaliação de desempenho
- Tendências para a avaliação de desempenho - Motivação da equipe
- Conceitos e definições sobre motivação - Aspectos motivacionais dos cargos
- Empowerment - Gestão de conflitos
- Classes ou tipos de conflitos - Formas de expressão de conflitos
- Fontes ou causas de conflitos - Etapas dos conflitos

Goiânia, 19 de agosto de 2025


